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План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

в 2021 году на 2022 год по МКОУ «СОШ № 4» г. Шумихи 
 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организаций 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

1. В ОО выявлено замечание по 

следующему показателю 

комфортности условий для 

предоставления услуг: отсутствие 

комфортной зоны отдыха 

(ожидания) оборудованной 

соответствующей мебелью 

Создание комфортных условий 

в образовательной организации 

для получателей услуг: 

организация специальных зон 

отдыха (ожидания для  

посетителей  (обучающихся),  

оборудованные  

соответствующей  мебелью.  

Оборудование 

информационных стендов для 

размещения актуальной 

информации.  

Ноябрь 2022 М.Ю. Смирнова 

директор 

Л.В. Дружкова  

Заместитель 

директора по АХР 

Улучшение 

материально-

технического и 

информационного 

обеспечения 

организации.  

До 31.12.2022 

II. Доступность условий для инвалидов 

2. Отсутствуют условия в ОО для 

инвалидов: оборудованные входные 

группы пандусами  

Обеспечение доступных 

материально-технических 

условий для получения 

образования, в том числе для 

детей  с ограниченными 

возможностями здоровья, детей 

инвалидов. 

Ноябрь 2022 М.Ю. Смирнова 

директор 

Л.В. Дружкова  

Заместитель 

директора по АХР 

Наличие условий 

в ОО для 

инвалидов  

До 31.12.2022 

(для входной 

группы не 

требуется 

установление 

пандуса) 



3. Отсутствуют условия в ОО для 

инвалидов: выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

Оборудование и создание 

выделенной стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

июнь 2022 

М.Ю. Смирнова 

директор 

Л.В. Дружкова  

Заместитель 

директора по АХР 

Наличие условий 

в ОО для 

инвалидов 

До 31.12.2022 

(территория 

школы 

находится в 

пешеходной 

зоне) 

4. Отсутствуют условия в ОО для 

инвалидов: адаптированные лифты, 

поручни, расширенные дверные 

проемы; специальные кресла-

коляски.  

Оборудование поручней, 

установка расширенных 

дверных проемов; приобретение 

специального кресла-коляски 

при финансировании 

в течение года 

М.Ю. Смирнова 

директор 

Л.В. Дружкова  

Заместитель 

директора по АХР 

Наличие условий 

в ОО для 

инвалидов  

До 31.12.2022 

(по мере 

необходимости) 

5. Отсутствуют условия в ОО для 

инвалидов: отсутствие 

дублирования для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации (аудио 

информаторы, видео информаторы, 

приборы для усиления звука, 

бегущие строки, звуковые маяки, 

световые маяки и т.п.) 

Приобретение оборудования 

для дублирования для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации при 

финансировании 

в течение года 

М.Ю. Смирнова 

директор 

Л.В. Дружкова  

Заместитель 

директора по АХР 

Наличие условий 

в ОО для 

инвалидов 

До 31.12.2022 

(по мере 

необходимости) 

6. Отсутствуют условия в ОО для 

инвалидов: отсутствие 

дублирования надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Приобретение оборудования 

дублирования надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

в течение года 

М.Ю. Смирнова 

директор 

Л.В. Дружкова  

Заместитель 

директора по АХР 

Наличие условий 

в ОО для 

инвалидов 

До 31.12.2022 

(по мере 

необходимости) 

7. Отсутствуют условия в ОО для 

инвалидов: отсутствие возможность 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Предоставление инвалидам 

услуг сурдопереводчика. 

Переквалификация педагога на 

сурдопереводчика 

В течение года  

Наличие в школе 

педагога 

переквалифициро

ванного на 

сурдопереводчик

а 

До 31.12.2022 

(по мере 

необходимости) 

 

 

  


